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POLITICA PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Seguridad Digital, actuara como responsable del Tratamiento de los Datos Personales
y pone a disposicion los correos electronicos, para atender los requerimientos
relacionados con el tratamiento de los Datos Personales de los Titulares.

Objetivo: Las politicas de proteccion de datos personales de la empresa Seguridad
Digital Ltda., tienen como obijetivo principal dar cumplimiento a la Ley 1581 de 2012, a
los Decretos 1377 de 2013 y 886 de 2014 y a la Circular Externa 002 de 2016, como a
las demas normas que las modifiquen, adicionen o reglamenten; en este orden de ideas,
la presente actualizacion de la politica se desarrollara bajo la siguiente premisa: “LA
INFORMACION Y LOS DATOS PERSONALES ES UNO DE LOS ACTIVOS MAS
VALIOSOS DE LA EMPRESA”

El presente documento plantea las pautas y procedimientos a llevar a cabo para una
adecuada proteccion de datos personales en los distintos procesos y en general en
desarrollo del modelo de negocio de la organizacion.

Principios: En todo Tratamiento realizado por la empresa, los Encargados y/o terceros
a quienes se les Transmitan Datos Personales y sensibles, se dara cumplimiento a los
principios establecidos en la Ley, consistentes en:

Veracidad o Calidad: La Informacion debe ser veraz, completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible.

Transparencia: Garantia del Titular para conocer informacién acerca de la existencia de
datos de su propiedad.

Acceso Restringido: La empresa NO podra hacer disponibles Datos Personales para su
acceso a través de Internet u otros medios de comunicacién (Unicamente a entidades
gubernamentales), a menos que se establezcan medidas técnicas y de seguridad que
permitan controlar el acceso y restringirlo a las personas Autorizadas.

Circulacion restringida: Los Datos Personales solo pueden ser tratados por aquel
personal que cuente con autorizacién para ello de acuerdo con lo establecido por esta
Ley, o quienes dentro de sus funciones tengan a cargo la realizacion de tales actividades.
NO podran entregarse Datos Personales a terceros, sin la autorizacion de un contrato,
en caso de gque haya Transmision y/o exigencia de la Superintendencia de Industria y
Comercio.
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Confidencialidad: El Tratamiento debera someterse a requisitos de confidencialidad v,
por tanto, las personas que intervengan en el mismo deberan mantener la reserva de la
informacion en todo momento.

Consentimiento: El Tratamiento requiere la autorizacion de los titulares, que podra ser
obtenida por cualquier medio permitido por la Ley. Se conservara evidencia de la
autorizacion.

Datos Sensibles y diligencia: Los Datos Sensibles que se recolecten en las actividades
de la empresa, deberan ser Tratados con diligencia para preservar su integridad,
incluyendo acceso restringido y seguridad.

Finalidad: Toda actividad de Tratamiento debe ser consistente con las finalidades
legitimas mencionadas en este Politica, finalidades que deben ser informadas al Titular
al momento de obtener su autorizacion.

Integridad: El Dato Personal sometido a Tratamiento debe corresponder a la informacién
suministrada por los Titulares. La empresa aplicar4 esfuerzos para evitar someter a
Tratamiento Datos Personales parciales, incompletos o que induzcan a error y para
mantener la integridad y veracidad de los Datos Personales que estén contenidos en sus
Bases de Datos.

Sequridad: La empresa dispone de las medidas técnicas, humanas y de seguridad
necesarias para mantener la confidencialidad y seguridad de los Datos Personales, con
el fin de evitar la adulteracion, modificacion, consulta, eliminacién, uso y acceso
fraudulento de los Datos Personales por personas no Autorizadas.

Temporalidad: no se usara los Datos Personales mas alla del plazo razonable que exija
la finalidad que fue divulgada al respectivo Titular. La empresa también aplicara medidas
tendientes a asegurar la supresién de los Datos Personales cuando estos dejen de
cumplir la finalidad para la cual fueron recolectados.

Tratamiento posterior: Todo Dato Personal que no sea Dato Publico debe Tratarse por
los responsables y Encargados como confidencial y bajo los parametros de seguridad
gue fije la Superintendencia de Industria y Comercio. A la terminacion de dicho vinculo,
tales Datos Personales deben continuar siendo Tratados de conformidad con la Politica
y la Ley.
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Tipos de Datos Personales y Formas en que se Recolectan:

La empresa obtiene y procesa las siguientes categorias de informacion, entre las cuales
hay Datos Personales:

¢ Informacion que obtiene al registrar nuevos proveedores y contratistas, que incluye,
pero no se limita al nombre y apellido de los funcionarios, nombre de la compafiia,
lugar de residencia, direccion fisica, direccion de correo electronico, teléfono y fax.

¢ Informacidn que obtiene de potenciales trabajadores y de personas que emplea, que
incluye, pero no se limita al nombre y apellido, lugar de residencia, nacionalidad,
género, direccion fisica, direccion de correo electronico, teléfono, huella y registro
fotogréfico.

¢ Informacion de clientes y clientes potenciales que estos proporcionan, por ejemplo,
al solicitar cotizaciones o adquirir los productos o servicios de la Compafiia, incluidos
sin limitarse al nombre y apellido, nombre de la compafiia, lugar de residencia,
direccidn fisica, direccion de correo electrénico, teléfono y fax.

Politica Empresarial de Proteccion de Datos: Para dar cumplimiento a las politicas de
proteccion de datos y a las obligaciones de la Ley 1581 de 2012, sus Decretos
Reglamentarios y las deméas normas que la complementen, adicionen o modifiquen, se
debe tener en cuenta lo siguiente para el manejo de informacion y datos personales en
Seguridad Digital Ltda.

Para la empresa Seguridad Digital Ltda. la informacién personal es uno de los activos
mas importantes, por ende, el tratamiento de esta informacion se realiza con sumo
cuidado y atendiendo, en todo caso, lo establecido por la ley, para garantizar a las
personas el pleno ejercicio y respeto por su derecho de Habeas Data. La informacién
gue se encuentra en las bases de datos de la empresa ha sido obtenida en desarrollo de
la actividad de la compaiiia, en todo caso su recopilacion se ha hecho y se hara siempre
atendiendo a los criterios y normatividad legal.

Reglas generales para la proteccién de los datos personales en la compaiiia:
Ademas de la implementacion y busqueda del cumplimiento de las politicas de proteccion
de datos personales, dentro de Seguridad Digital Ltda. se observaran las siguientes
reglas generales:
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e Seguridad Digital Ltda. tomara todas las medidas técnicas, culturales y juridicas
necesarias para garantizar la proteccion de las bases de datos existentes.

e El presente documento se complementa con el Manual de Politicas y Procedimientos
de Datos Personales en Seguridad Digital Ltda.

e Se realizardn auditorias y controles de manera periddica para garantizar la correcta
implementacion de la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

e Es responsabilidad de los funcionarios de Seguridad Digital Ltda. reportar cualquier
incidente de fuga de informacion, dafio informatico, violacion de datos personales,
comercializacion de datos, uso de datos personales de nifios, nifias o adolescentes,
suplantacién de identidad, o conductas que puedan vulnerar la intimidad de una
persona.

e Las presentes politicas se complementardn con los documentos y ANEXOS
especificos para cada materia, entre ellos la politica de IT y de Seguridad de la
Informacién.

e Seguridad Digital Ltda. tomara todas las medidas técnicas y juridicas para asegurarse
de la implementacion de la actualizacién de esta politica.

e La formacion y capacitacion de los funcionarios, proveedores, contratistas, aliados,
serd un complemento fundamental de esta politica.

Seguridad Digital Ltda. garantizara en el manejo de bases de datos, aspectos como
la calidad del dato, la finalidad, la seguridad y el manejo adecuado en los procesos
comerciales.

e Seguridad Digital Ltda. debera estar atento a las distintas instrucciones en proteccién
de datos como los mecanismos que se creen por parte de la Delegatura de Proteccién
de datos personales de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Recoleccién de informacién personal y autorizacidén del titular: Seguridad Digital
Ltda. hard saber al titular del dato de manera previa, expresa e informada a la
autorizacion del tratamiento de sus datos personales, sobre la existencia y aceptacion
de las condiciones particulares del tratamiento de sus datos en cada caso, informandole
los mecanismos y procedimiento que tiene para actualizarlos, rectificarlos o eliminarlos
de las bases de datos con informacién personal o sensible. Las personas que, dentro de
SGS, en desarrollo de alguno de sus productos o servicios, recojan datos personales
deben informar de manera clara y expresa al usuario, con el fin de obtener la autorizacion
para el tratamiento de sus datos personales, la finalidad del mismo y el caracter
voluntario de la autorizacién, conservando y haciendo gestion documental ya sea en
soporte electrénico, o fisico de la prueba de dicha autorizacion.
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Tratamiento al que seran sujetos los datos personales en poder de la empresa
Seguridad Digital Ltda.: A los datos personales que reposen en ficheros, ya sean
fisicos o electronicos, se les realizara un tratamiento, el cual consiste en las siguientes
actividades:

Recoleccion de informacion: Seguridad Digital Ltda. recolecta la informacién de los
Titulares, a partir de la implementacion y diligenciamiento a través de los siguientes
mecanismos: Para personas que hacen parte de la compafia: 1. Almacenamiento en
fisico de Hoja de Vida 2. Carpeta, novedades de Ausentismo e Incapacidades 3. Reloj
de marcaje biométrico 4. Camaras de video vigilancia Para personas externas a la
compafiia (clientes y proveedores) 1. Portal Web 2. Planilla de ingresos para visitantes
3. Encuestas de satisfaccion de clientes 4. Formato de recoleccion de informacion en
eventos y procesos comerciales.

Almacenamiento de la informacion de los titulares interesados: Los datos obtenidos del
Titular, previa autorizacion expresa e informada, seran dispuestos en una base de datos
0 en un sistema informatico creado para tal fin ya sea en forma fisica o automatizada, de
forma que se garantizara su seguridad frente al acceso, confidencialidad y uso.

Envié de informacion al titular de los datos personales: A partir de la informacion
disponible en Seguridad Digital Ltda., que contiene datos basicos de nombres, apellidos,
teléfono, direccién de contacto (fisica o electrénica), registrados en la base de datos
creada para tal fin, esta dard a conocer los eventos y/o publicaciones que son de interés
para el grupo de Titulares registrados en la base de datos y seguira estrictamente las
finalidades para las cuales se le autorizo realizar el tratamiento.

Video vigilancia: Frente a los registros de video que se toman a través de las camaras
de video vigilancia, estos cuentan con la autorizacidén respectiva para su tratamiento por
parte de los titulares de la informacion, asi mismo se almacenan en un sistema que
cuenta con condiciones de seguridad estrictas y al cual solo tiene acceso persona del
area administrativa en cuya vinculacion se firmo acuerdo de confidencialidad.

Inventario de bases de datos: Es la descripcidbn de bases de datos realizada por
Seguridad Digital Ltda., de acuerdo con la obligacién del Registro Nacional de Bases de
Datos para ser registrado en la Superintendencia de Industria y Comercio. El inventario
es realizado para temas de proteccion de datos como para la correcta labor comercial y
de manejo de datos de clientes y prospectos de la compaiiia.
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Tratamiento y Finalidades: La empresa, en el curso de sus actividades, recolectard,
utilizara, administrara, almacenara, analizara, segmentara, transmitira, transferira y
realizarda diversas operaciones con los Datos Personales. Los Datos Personales
Tratados por la Compafia deberdn someterse Unicamente a las finalidades que se
sefalan a continuacion o las que sean aceptadas por los Titulares en el momento de la
recoleccion de los Datos Personales. Asimismo, los Encargados o terceros que tengan
acceso a los Datos Personales en virtud de la Ley, contrato u otro documento vinculante,
realizaran el Tratamiento para la consecucion de las siguientes finalidades:

1. Tratamiento de Datos Personales de trabajadores y colaboradores:

Construir bases de datos con fundamento en la relacion laboral.

Realizar andlisis de riesgos crediticios y actividades de control y prevencion
de lavado de activos.

Procesar la informacion para cumplir con leyes, regulaciones y otros
requerimientos gubernamentales.

Almacenar datos personales de los trabajadores con posterioridad a la
terminacion del contrato laboral para cumplimiento de las normas de
seguridad social, para la prevencién de delitos, y para efectos judiciales
eventuales.

2. Tratamiento de Datos Personales de Clientes:

Datos bésicos relacionados con la relacion contractual.

Informar sobre la existencia de nuevos servicios.

Comunicarse con los clientes de la empresa en relacion con su cuenta o
transacciones.

Enviar informacion sobre los servicios de la empresa, como también sobre
actualizaciones a los mismos y a sus politicas.

Realizar analisis estadisticos, encuestas de satisfaccion al cliente y calidad
del servicio.

Las actividades de creacion del cliente para efectos de facturacion.

Manejo de datos para contacto del cliente con fines de calidad del servicio.
Gestidn comercial: esta finalidad incluye especificamente las invitaciones a
eventos realizados por la empresa.

3. Tratamiento de Datos Personales de Visitantes:

Planilla de ingresos para visitantes que recopila informacion basica de datos
personales, EPS, ARL y una personal de contacto, se tratara con la Unica finalidad
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de reaccion frente a incidentes de seguridad, para la identificacion de personas que
hayan ingresado a las instalaciones de la Compafia.

4. Tratamiento de Datos de Asistentes a Eventos:

La informacion que se recoge en acta de asistentes por parte de Seguridad Digital
Ltda. durante la participacidon en eventos, con la Unica finalidad del contacto
posterior de personas para el ofrecimiento de productos y servicios como para la
invitacion a eventos y capacitaciones realizadas por la compaiiia.

5. Tratamiento de Datos de Proveedores:

Contacto para cotizaciones, publicaciones de ofertas, como para la gestion de las
relaciones comerciales que surjan, con el objeto de adquirir sus productos o
servicios como insumos para el funcionamiento de la organizacion.

6. Tratamiento de Datos de Prospectos:
Contacto y Promocion de los productos o equipos de Seguridad Digital Ltda., como
para la gestion de las relaciones comerciales que surjan con la finalidad de que se
conviertan en clientes y usuarios de los servicios de la empresa.

Limitaciones temporales al tratamiento de los datos personales:

Seguridad Digital Ltda. solo podra recolectar, almacenar, usar o circular los datos
personales durante el tiempo que sea razonable y necesario, de acuerdo con las
finalidades que justificaron el tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la
materia de que se trate y a los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e
histdricos de la informacién. Una vez cumplida la o las finalidades del tratamiento, y sin
perjuicio de las normas legales que dispongan lo contrario, procedera a la supresion de
los datos personales en su posesion. No obstante, lo anterior, los datos personales
deberan ser conservados cuando asi se requiera para el cumplimiento de una obligacién
legal o contractual.

Contratacion, vinculacion y nivel de riesgo:

a) Vinculacion por contrato laboral: Para el ingreso de funcionarios nuevos con
contrato laboral, es necesario que cada funcionario que empiece a realizar algun
tipo de labor, manifieste conocer, aceptar y aplicar las politicas de proteccion de
datos personales asi como lo planteado en la clausula respectiva del contrato
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b)

laboral titulada “PROTECCION DE DATOS PERSONALES”; de igual forma, se
requiere la firma de la autorizacion correspondiente para el manejo de datos
necesarios para el proceso de seleccion y los que se utilicen para desarrollo de la
relacion laboral. El Proceso de Talento Humano deber& velar por que, en cada
incorporacion de un nuevo funcionario, contratista, aliado se exija la firma y
aceptacion de la presente politica como de los documentos que la complementen.
Asi mismo, la empresa relacionara las Politicas de Proteccion de Datos con las
Politicas de Seguridad de la Informacion con el fin de proteger los activos de
informacion con datos personales y empresariales.

Vinculacién por prestacion de servicios: Para las personas que se vinculan a
SGS mediante prestacion de servicios deberan aceptar la clausula respectiva del
contrato de prestacién de servicios titulada “PROTECCION DE DATOS
PERSONALES”.

Vinculacién comercial: En los casos de proveedores, aliados o terceros con los
gue se desarrollen relaciones comerciales que involucren acceso, tratamiento,
transmision o transferencia de datos personales, se establecera en los respectivos
procesos por parte de las distintas areas encargadas, las clausulas, anexos,
contratos, o procedimientos para asegurar la proteccién de la informacion y los
datos personales en dichas relaciones, ya sea clausula de proteccion de datos
personales, de confidencialidad, contratos de transferencia y transmision de
informacion, entre otras. Se podra establecer un tipo de clausulas especiales de
acuerdo con el nivel del riesgo en el manejo de datos personales por parte de
terceros, para esto se tendra en cuenta los siguientes niveles de riesgo juridico.
Riesgo Alto: Acuerdo de Confidencialidad, Clausula de destruccion de la
informacion, Clausula de Violacién de Datos Personales y dafio informatico,
Clausula de Auditoria de datos Personales, Clausula Ley 1581 de 2012. Riesgo
Medio: Acuerdo de Confidencialidad, Clausula de Violacion de Datos Personales
y dafio informatico, Clausula Ley 1581 de 2012. Riesgo Bajo: Acuerdo de
Confidencialidad, Clausula Ley 1581 de 2012.

Derechos de los Titulares: De acuerdo con la Ley, los Titulares tienen los siguientes
derechos.

o Actualizacion: Actualizar los Datos Personales que reposen en las Bases de
Datos de la Compafiia para mantener su integridad y veracidad.

o Conocimiento y Acceso: Conocer y acceder a sus Datos Personales
almacenados por la Compafia o los Encargados.
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o Queja: Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas
por infracciones a la Ley cuando se haya agotado el requisito de
procedibilidad y acudir en primera instancia a la Compafia.

o Rectificaciéon: Rectificar la informacion y los Datos Personales que estén bajo
el control de la Compaiiia.

o Revocacion: Solicitar la revocatoria de la Autorizacion, siempre y cuando no
exista un deber legal o una obligacion de caracter contractual en cabeza del
Titular con la empresa, segun la cual el Titular no tenga el derecho de
solicitar la supresion de sus Datos Personales.

o Solicitud: Presentar solicitudes ante la empresa o el Encargado respecto del
uso que les han dado a sus Datos Personales.

o Supresion: Solicitar la supresion de sus Datos Personales de las Bases de
Datos de la empresa, siempre y cuando no exista un deber legal o una
obligacion de caréacter contractual en cabeza del Titular con la empresa.

Los Titulares podran ejercer sus derechos de Ley y realizar los procedimientos
establecidos en esta Politica mediante la presentacion de su cédula de ciudadania o
cualquier documento de identificacion.

Seguridad de los datos personales:

En estricta aplicacion del Principio de Seguridad en el Tratamiento de Datos Personales,
proporcionara las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias
para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

La obligacién y responsabilidad de Seguridad Digital Ltda. se limita a disponer de los
medios adecuados para este fin.

Seguridad Digital Ltda. no garantiza la seguridad total de su informacién ni se
responsabiliza por cualquier consecuencia derivada de fallas técnicas o del ingreso
indebido por parte de terceros a la Base de Datos o Archivo en los que reposan los Datos
Personales objeto de Tratamiento por parte de Seguridad Digital Ltda. y sus Encargados.
Seguridad Digital Ltda. exigira a los proveedores de servicios que contrata, la adopcion
y cumplimiento de las medidas técnicas, humanas y administrativas adecuadas para la
proteccion de los Datos Personales en relacion con los cuales dichos proveedores actien
como Encargados.

Transmision y revelacion de datos personales:
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Seguridad Digital Ltda. solo podra revelar a sus agencias y sucursales vinculadas a nivel
nacional, los Datos Personales sobre los cuales realiza el Tratamiento, para su utilizacion
y Tratamiento conforme a esta Politica de Proteccién de Datos Personales.

Igualmente, Seguridad Digital Ltda. podra entregar los Datos Personales a terceros no
vinculados a la empresa cuando:

a) Se trate de contratistas en ejecucion de contratos para el desarrollo de las
actividades de Seguridad Digital Ltda.;

b) Por transferencia a cualquier titulo de cualquier linea de negocio con la que se
relaciona la informacion.

En todo caso, en los contratos de transmision de Datos Personales, que se suscriban
entre Seguridad Digital Ltda. y los Encargados para el Tratamiento de Datos Personales,
se exigird que la informacién sea tratada conforme a esta Politica de Proteccion de Datos
Personales y se incluirdn las siguientes obligaciones en cabeza del respectivo
Encargado:

o Dar Tratamiento, a nombre de Seguridad Digital Ltda. a los Datos Personales
conforme los principios que los tutelan.

o Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los que se contengan Datos
Personales.

o Guardar confidencialidad respecto del Tratamiento de los Datos Personales.

Autorizacion: Previo a cualquier Tratamiento, la Autorizacion debe ser obtenida. Para
ello, la Compaiiia, sus trabajadores y terceros Autorizados deberan abstenerse de
recolectar y Tratar los Datos Personales si el Titular no ha suscrito la respectiva
Autorizacion.

Revocatoria de la autorizacion: Los titulares de los datos personales podran en
cualguier momento solicitar a la empresa, la supresion de sus datos personales y/o
revocar la autorizacion otorgada para el tratamiento de los mismos. La solicitud de
supresion de la informacién no es procedente cuando el Titular tenga un deber legal o
contractual. El Titular tiene dos opciones para revocar su consentimiento:

a) Solicitar la revocatoria sobre la totalidad de las finalidades consentidas; la
empresa a partir de esa solicitud y hacia el futuro no podra volver a tratar los datos
personales del titular, a menos que el titular en un futuro autorice nuevamente el
tratamiento de los mismos.
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b) Solicitar la revocatoria parcial del consentimiento; la empresa a partir de esa
solicitud, y hacia el futuro podra seguir tratando los datos para las finalidades o
finalidad que no fue revocada por el Titular. Teniendo en cuenta lo anterior, es
necesario que el titular al momento de solicitar la revocatoria indique de manera
clara y expresa si la revocacion que requiere es total o parcial. En todo caso,
Seguridad Digital Ltda. no podra exceder los plazos establecidos en el articulo 15
de la Ley 1581 de 2012 para reclamaciones.

Procedimiento para el ejercicio del derecho de habeas data:

Los titulares cuya informacién se encuentre en bases de datos de propiedad de
Seguridad Digital Ltda., o los terceros legitimados por ley o autorizados expresamente y
por escrito por parte del titular, para el ejercicio de sus derechos de Actualizacion,
Rectificacion, Conocimiento o Supresion de su informacién personal podran utilizar los
siguientes mecanismos para el envio de su peticion: Envio de peticién escrita en medio
fisico a la direccion Carrera 21 No. 83 A — 27 en la ciudad de Bogota. Enviar un correo
manifestando de manera expresa su solicitud (conocer, actualizar, rectificar o suprimir
sus datos personales) al correo servicioalcliente @seguridadigital.co, Contacto telefénico
alalinea 6163833.

Darse de Baja o solicitar eliminarse de nuestras bases de datos en las campafias de
actualizacion de datos de la empresa como en las piezas comerciales
Independientemente del medio utilizado para enviar la peticion en ejercicio de los
derechos aqui contemplados, la peticibn sera atendida dentro de los diez (10) dias
hébiles siguientes a la recepcién de la peticidn por parte la Direccion de servicio al cliente
en los casos que se trate de una consulta, mientras que en los casos que se trate de
reclamo se atendera dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la recepcién. El
area competente informara al titular sobre la recepcién de la peticion. Cuando no fuere
posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado,
expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su
consulta, la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de
dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término. Si el reclamo o consulta del titular resulta
incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
recepcion de la peticion para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde
la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la informacion requerida, se
entendera que ha desistido del reclamo.
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Area responsable de privacidad o de la persona designada para la proteccién de
datos:

La responsabilidad de velar por la adecuada proteccién de datos personales, como del
cumplimiento normativo frente al tema en Seguridad Digital Ltda. estara en cabeza del
Director de servicio al Cliente.

El responsable de privacidad tendré las siguientes funciones:

o Informar a la Gerencia sobre el manejo de datos personales en la empresa.

o Realizar auditorias con las distintas &reas para revisar la aplicacion de la politica
de proteccion de datos.

o Informar si alguna conducta se relaciona con los delitos de la Ley 1273 de 20009.

o Verificar la integracion de las politicas de proteccion de datos con el manual o
politicas de seguridad de la informacién.

o Crear formatos y distintos procedimientos con el fin de aplicar dentro de la
compafiia la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013.

o Revisar que el desarrollo del modelo de negocio y los distintos productos
ofrecidos cumplan con la politica de proteccion de datos personales.

o Informar a los clientes, usuarios, contratistas, Patrocinadores y proveedores de
los deberes para el cumplimiento fundamental del Habeas Data.

o Trabajar junto al departamento juridico, de IT y Calidad, en busqueda de una
cultura de la proteccion de datos y privacidad empresarial.

o Realizar las actividades propias del Registro Nacional de Bases de Datos ante
la Superintendencia de Industria y Comercio, asi como estar pendiente de su
actualizacion.

o Realizar lo sefalado en la ley para el cumplimiento de las obligaciones
empresariales en la proteccién de datos.

o Establecer plazos y tiempos para la ejecucién, implementacion y cumplimiento
de las presentes politicas.

Vigencia: Esta Politica empezara a regir a partir del 01/01/2017. Esta Politica estara
vigente durante el tiempo necesario para el desarrollo de las finalidades del Tratamiento
establecidas aqui.

Legislacion Aplicable: Esta Politica de Proteccion de Datos Personales, el Aviso de
Privacidad y el Formato de Autorizacion que hace parte de esta Politica como Anexo 1,
se rigen por lo dispuesto en la legislacion vigente sobre proteccion de los Datos
Personales a los que se refieren el Articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia,
la Ley 1266 de 2008, Ley 527 de 1999, Ley 1273 de 2009, Ley 1581 de 2012, Decreto
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1377 de 2013, Decreto 1727 de 2009, Decreto 886 de 2012, Circular Externa 002 de
2016 (Por la cual se habilita el registro nacional de bases de datos para personas
juridicas) y demas normas que las modifiquen, deroguen o sustituyan.

Modificaciones: Esta Politica podra ser modificada y haréa parte de los contratos que
celebre la empresa, donde resulte pertinente. Toda modificacion de esta Politica tendra
gue ser comunicada previamente a los Titulares por medio de mecanismos eficientes,
tales como los correos electronicos.

En constancia se firma en la ciudad de Bogota, a los 26 dias del mes marzo de 2022.

Soeunfac

DENICE GARZONYWALPICA
Representante Legal




